
ALGEMENE VOORWAARDEN 

 

VAN: 

Jims Cosmetics 

Wateringen 225 

5236 SN  „s-Hertogenbosch 

Hierna te noemen: gebruiker 

 

ARTIKEL 1 Definities 

1. In deze algemene voorwaarden worden de hierna volgende termen in de navolgende 

betekenis gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven: 

 

Gebruiker: de gebruiker van de algemene voorwaarden; 

Koper: de wederpartij van gebruiker, handelend in de uitoefening van beroep of 

bedrijf; 

 

ARTIKEL 2 ALGEMEEN 

1. De bepalingen van deze algemene voorwaarden gelden voor iedere aanbieding 

en iedere overeenkomst tussen gebruiker en een koper waarop gebruiker deze 

voorwaarden van toepassing heeft verklaard, voor zover van deze voorwaarden 

niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken. 

2. De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle 

overeenkomsten met gebruiker, voor de uitvoering waarvan derden dienen te 

worden betrokken. 

3. Indien een of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden nietig zijn of 

vernietigd mochten worden blijven de overige bepalingen van deze algemene 

voorwaarden volledig van toepassing. 

 

ARTIKEL 3 AANBIEDINGEN EN OFFERTES 

1. Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij in het aanbod een termijn voor 

aanvaarding is genoemd. 

2. De door gebruiker gemaakte offertes zijn vrijblijvend; zij zijn geldig gedurende 

dertig dagen, tenzij anders is aangeven. 

3. Levertijden in offertes van de gebruiker zijn indicatief en geven koper bij 

overschrijding ervan geen recht op ontbinding of schadevergoeding, tenzij 

uitdrukkelijk anders is overeengekomen.  

4. De prijzen in de genoemde aanbiedingen en offertes zijn exclusief BTW. 

5. Aanbiedingen of offertes gelden niet automatisch voor nabestellingen. 

 

 

ARTIKEL 4 LEVERING 

1. Levering geschiedt af magazijn van gebruiker. 

2. Koper is verplicht de zaken af te nemen op het moment dat gebruiker deze bij 

hem of doet afleveren, dan wel op het moment waarop deze hem volgens 

overeenkomst ter beschikking worden gesteld. 



3. Indien de koper afname weigert of nalatig is met het verstrekken van informatie of 

instructies die noodzakelijk zijn voor de levering, is gebruiker gerechtigd de zaken 

op te slaan voor rekening en risico van koper. 

4. Indien de zaken worden bezorgd is gebruiker gerechtigd eventuele bezorgkosten 

in rekening te brengen. Deze zullen alsdan afzonderlijk worden gefactureerd. 

5. Indien gebruiker gegevens behoeft van de koper in het kader van uitvoering van 

de overeenkomst, vangt de levertijd aan nadat deze aan gebruiker ter beschikking 

heeft gesteld. 

6. Indien gebruiker een termijn voor levering heeft opgegeven, is deze indicatief. 

Een opgegeven levertijd is dan ook nimmer een fatale termijn. 

7. Gebruiker is gerechtigd de zaken in gedeelten te leveren. 

8. Minimale orderbedrag van koper is € 150,00 voor franco levering. 

 

ARTIKEL 5    ONDERZOEK, RECLAMES 

1. Koper is gehouden het geleverde op het moment van (af)levering, doch in ieder 

geval binnen zo kort mogelijke termijn te (doen) onderzoeken. Daarbij behoort de 

koper te onderzoeken of kwaliteit en kwantiteit van het geleverde 

overeenstemmen met hetgeen is overeengekomen. 

2. Eventuele zichtbare of tekorten behoren binnen 48 uur na levering schriftelijk aan 

gebruiker te worden gemeld. 

3. Indien ingevolge het vorig lis tijdig wordt gereclameerd, blijft koper verplicht tot 

afname en betaling van de gekochte zaken. Wenst koper gebrekkige zaken te 

retourneren, dan geschiedt zulks met voorafgaande schriftelijke toestemming van 

de gebruiker op de wijze zoals door gebruiker aangegeven. 

 

ARTIKEL 6     VERGOEDING, PRIJS EN KOSTEN 

1. Indien gebruiker met de koper een vaste verkoopprijs is overeengekomen, is de 

gebruiker niettemin gerechtigd tot verhoging van de prijs. 

2. Gebruiker mag onder andere prijsstijgingen doorberekenen, indien zich tussen het 

moment van aanbieding en uitvoering van de overeenkomst significante 

prijsstijgingen hebben voorgedaan ten aanzien van bijvoorbeeld, lonen, 

grondstoffen, wisselkoersen, half fabricaten en verpakkingsmateriaal. 

3. De door gebruiker gehanteerde prijzen zijn exclusief BTW en eventuele andere 

heffingen, en exclusief verzend- en administratiekosten. 

 

 

ARTIKEL 7     BETALING 

1. Tenzij op de factuur anders staat vermeld, dient betaling te geschieden binnen 8 

dagen na factuurdatum 2 % korting, na 30 dagen netto. 

2. Indien koper in gebreke blijft in de betaling binnen 30 dagen dan is de koper van 

rechtswege in verzuim. Koper is alsdan een rente verschuldigd van 1 % per 

maand plus de extra administratiekosten die gemaakt worden. 

3. In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling van de 

koper zijn de vorderingen van gebruiker op de koper onmiddellijk opeisbaar. 

4. Gebruiker heeft de mogelijkheid een kredietbeperkingstoeslag van 2% in rekening 

te brengen. Deze toeslag is niet verschuldigd bij betaling binnen 7 dagen na 

factuurdatum. 

. 



Artikel 8   EIGENDOMSVOORBEHOUD 

1. Alle door gebruiker geleverde zaken, daaronder mede begrepen eventuele 

ontwerpen, schetsen, enz. blijven eigendom van gebruiker totdat de koper alle 

navolgende verplichtingen uit alle met gebruiker gesloten overeenkomsten is 

nagekomen. 

2. De koper is niet bevoegd de onder het eigendomsvoorbehoud vallende zaken te 

verpanden noch op enige wijze te bezwaren. 

3. Indien derden beslag leggen op de eigendomsvoorbehoud geleverde zaken 

danwel rechten daarop willen vestigen of doen laten gelden, is koper verplicht 

gebruiker zo snel als redelijkerwijs verwacht mag worden daarvan op de hoogte te 

stellen. 

4. De koper verplicht zich de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken te 

verzekeren en verzekerd te houden tegen brand, waterschade en diefstal en de 

polis van deze verzekering op eerste verzoek ter inzage te geven. 

5. Door gebruiker geleverde zaken, die krachtens het onder 1. Van dit artikel 

bepaalde onder eigendomsvoorbehoud vallen, mogen slechts in het kader van 

een normale bedrijfsuitoefening worden doorverkocht en nimmer als betaalmiddel 

worden gebruikt. 

6. Voor het geval dat de gebruiker zijn in dit artikel aangeduide eigendomsrechten 

wil uitoefenen, geeft de koper reeds nu onvoorwaardelijke en niet herroepbare 

toestemming aan gebruiker of door aan te wijzen derden om al die plaatsen te 

betreden waar de eigendommen van gebruiker zich bevinden en die zaken mede 

terug te nemen. 

 

Artikel  9   GARANTIE 

1. Gebruiker garandeert dat de te leveren zaken voldoen aan de gebruikelijke eisen 

en normen die daaraan kunnen worden gesteld en vrij zijn van welke gebreken 

ook. 

2. De onder 1. Genoemde garantie geldt eveneens indien de te leveren zaken zijn 

bestemd voor het gebruik in het buitenland en koper van dit gebruik te tijde van 

het aangaan van de overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk melding heeft gemaakt 

aan gebruiker. 

3. De onder 1. Genoemde garantie geldt gedurende een periode van 3 maanden na 

levering. 

4. Indien de te leveren zaken niet voldoen aan deze garanties, zal gebruiker de zaak 

binnen redelijke termijn na ontvangst daarvan danwel, indien retournering 

redelijkerwijze niet mogelijk is, schriftelijke kennisgeving ter zake van het gebrek 

door koper, naar keuze van gebruiker, vervangen of zorgdragen voor herstel. In 

geval van vervanging, dienen de koper de vervangen zaak terug te geven aan de 

gebruiker. 

5. De te dezen genoemde garantie geldt niet wanneer het gebrek is ontstaan als 

gevolg van onoordeelkundig of oneigenlijk gebruik of wanneer, zonder 

toestemming van gebruiker, koper of derden wijzigingen hebben aangebracht 

dam wel trachten aan te brengen aan de zaak of deze hebben aangewend voor 

doeleinden waarvoor de zaak niet bestemd is. 

6. Indien de door gebruiker verstrekte garantie een zaak betreft die door een derde 

werd geproduceerd is de garantie beperkt tot die, die door de producten van de 

zaak er voor wordt verstrekt. 



Artikel  10  INCASSOKOSTEN 

1. Is koper in gebreke of in verzuim met het nakomen van één of meer van zijn 

verplichtingen, dan komen alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening 

buiten rechte voor rekening van koper. Indien koper in gebreke blijft in de tijdige 

voldoening van een geldsom, dan verbeurt hij een dadelijk opeisbare boete van 

15 % over het nog verschuldige bedrag . Dit met een minimum van € 50,00 

2. Indien gebruiker hogere kosten heeft gemaakt, welke redelijkerwijs noodzakelijk 

waren, komen ook deze voor vergoeding in aanmerking. 

3. De eventuele gemaakte redelijke gerechtelijke en executiekosten komen 

eveneens voor rekening van koper. 

4. Koper is over de gemaakte incassokosten rente verschuldigd. 

 

Artikel 11  AANSPRAKELIJKHEID 

1. Indien door gebruiker geleverde zaken gebrekkig zijn, is de aansprakelijkheid van 

gebruiker jegens koper beperkt tot hetgeen in deze voorwaarde onder 

“Garanties”is geregeld. 

2.  Indien gebruiker aansprakelijk is voor directie schade, dan is die 

aansprakelijkheid beperkt tot maximaal tweemaal het declaratiebedrag, althans 

dat gedeelte van de overeenkomst waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft, 

althans tot een maximaal van € 250.000,00. De aansprakelijkheid is te allen tijde 

beperkt tot maximaal het bedrag de door de assuradeur van gebruiker in het 

voorkomende geval te verstrekken uitkering. 

3. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan: 

- De redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de 

schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op schade in de zin van 

deze voorwaarden; 

- De eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van de 

gebruiker aan de overeenkomst te laten beantwoorden, tenzij dit gebrek niet 

aan gebruiker toegerekend kan worden. 

4. Gebruiker is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen 

gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door 

bedrijfsstagnatie. 

 

 

Artikel 12  RISICO-OVERGANG 

1. Het risico van verlies of beschadiging van de producten die voorwerp van de 

overeenkomst zijn, gaat op koper over op het moment waarop deze aan koper 

juridisch en/ of feitelijk worden geleverd en daarna in de macht van koper of van 

een door koper aan te wijzen derden worden gebracht. 

 

Artikel 13  INTELLECTUELE EIGENDOM EN AUTEURSRECHTEN 

1. Onverminderd het overigens in deze algemene voorwaarden bepaalde behoudt 

gebruiker zich de rechten en bevoegdheden voor die gebruiker toekomen op 

grond van de Auteurswet. 

2. Het is de koper niet toegestaan veranderingen in de zaken aan te brengen, tenzij 

uit de aard van het geleverde anders volgt of schriftelijk anders is 

overeengekomen. 



3. De in het kader van de overeenkomst eventueel door de gebruiker tot stand 

gebrachte ontwerpen, schetsen, tekeningen, films. Software en andere materialen 

of ( elektronische) bestanden, blijven eigendom van gebruiker, ongeacht of deze 

aan de koper of aan derden ter band zijn gesteld, tenzij anders is 

overeengekomen. 

4. Alle door gebruiker eventueel verstrekte stukken, zoals ontwerpen, schetsen 

tekeningen, films, etc, zijn uitsluitend bestemd om door de koper te worden 

gebruikt en mogen niet door hem zonder voorafgaande toestemming van 

gebruiker worden verveelvoudigd, openbaar gemaakt. 

5. Gebruiker behoudt het recht de eventueel door de uitvoering van de 

werkzaamheden toegenomen kennis voor andere doeleinde te gebruiken, voor 

zover hierbij geen vertrouwelijke informatie ter kennis van derden wordt gebracht. 

 

 

Artikel 14   OVERMACHT 

1. Partijen zijn niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting, indien zij 

daartoe gehinderd worden als gevolg van een omstandigheid die niet is te wijten 

aan schuld, en noch krachtens de wet, een rechtshandeling of in het verkeer 

geldende opvattingen voor hun rekening komt. 

2. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan naast hetgeen 

daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende 

oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop gebruiker geen invloed kan 

uitoefenen, doch waardoor gebruiker niet in staat is zijn verplichtingen na te 

komen. Werkstakingen in het bedrijf van gebruiker worden daaronder begrepen. 

3. Gebruiker heeft ook recht zich op overmacht te beroepen, indien de 

omstandigheid die nakoming verhindert, intreedt nadat gebruiker zijn verbintenis 

had moeten nakomen. 

4. Partijen kunnen gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de 

verplichtingen uit de overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt 

dan twee maanden is ieder der partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, 

zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij. 

 

Artikel 15   VRIJWARINGEN 

1. De koper vrijwaart gebruiker voor aanspraken van derden met betrekking tot 

rechten van intellectuele eigendom op de door de koper verstrekte materialen of 

gegevens, die bij de uitvoering van de overeenkomst worden gebruikt. 

2. Indien koper aan gebruiker informatiedragers, elektronische bestanden of 

software etc.verstrekt, garandeert deze dat de informatiedragers, elektronische 

bestanden of software vrij zijn van virussen en defecten. 

 

 

Artikel 16  GEHEIMHOUDING 

1. Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie 

die zij in het kader van hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben 

verkregen. Informatie geldt als vertrouwelijk als dit door een partij is medegedeeld 

of als dit voortvloeit uit de aard van de informatie. 

2. Indien, op grond van een wettelijke bepaling of een rechterlijke uitspraak, 

gebruiker gehouden is vertrouwelijke informatie aan door de wet of de bevoegde 



rechter  aangewezen derden te vertrekken, en gebruiker zich ter zake niet kan 

beroepen op een wettelijk dan wel door de bevoegde rechter erkend of 

toegestaan recht van verschoning, dan is gebruiker niet gebonden tot 

schadevergoeding of schadeloosstelling en is de wederpartij niet gerechtigd tot 

ontbinding van de overeenkomst op grond van enige schade onstaan. 

 

 

Artikel 17 NIET-OVERNAME PERSONEEL 

1. De koper zal gedurende de looptijd van de overeenkomst alsmede één jaar na 

beëindiging daarvan, op generlei wijze, behoudens nadat goed zakelijk overleg ter 

zake heeft plaatsgehad met gebruiker, medewerkers van gebruiker of van 

ondernemingen waarop gebruiker ter uitvoering van deze overeenkomst beroep 

heeft gedaan en die betrokken zijn ( geweest) bij de uitvoering van de 

overeenkomst, in dienst nemen dan wel anderszins, direct of indirect, voor zich 

laten werken. 

 

Artikel 18 GESCHILLEN 

1. De rechter in de vestigingsplaats van gebruiker is bij uitsluiting bevoegd van 

geschillen kennis te nemen, tenzij de kantonrechter bevoegd is. Niettemin heeft 

de gebruiker het recht het geschil voor te leggen aan de volgens de wet bevoegde 

rechter. 

2. Partijen zullen eerst een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het uiterste 

hebben ingespannen een geschil in onderling overleg te beslechten. 

 

Artikel 19 TOEPASSELIJK RECHT 

1. Op elke overeenkomst tussen gebruiker en de koper is Nederland recht van 

toepassing. Het Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk uitgesloten. 

 

Artikel 20 Wijziging, uitleg en vindplaats van de voorwaarden 

1. Deze voorwaarden zijn gedeponeerd ten kantore van de Kamer van Koophandel 

te ‟s-Hertogenbosch. 

2. In geval van uitleg van de inhoud en strekking van deze algemene voorwaarden, 

is de Nederlandse tekst daarvan doorslaggevend. 

3. Van toepassing is steeds de laats gedeponeerde versie c.q. de versie zoasl die 

gold ten tijde van het tot stand komen van de overeenkomst.\ 

 

Ondergetekende: 

 

Jims Cosmetics 

 

 

  

             

 

 

 

 


